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1. GiRIS
WAT MOTOR’ un kaliteli Grinleri; Grinlerimizin iretimi icin gerekli malzeme, proses ve hizmetleri saglayan,
bunlari WAT MOTOR gerekliliklerine uygun, kullanima hazir ve zamaninda bize ulagtiran giivenilir ve yetkin

tedarikg¢i agina dayanmaktadir. Tedarikgilerimiz tarafindan saglanan mal ve hizmetler, musterilerimize
sundugumuz Urlnlerin, ¢dzlimlerin ve hizmetlerin kalitesi Gzerinde kritik bir etkiye sahiptir.

Tedarikgilerimizin bu kilavuz ve bu kilavuzun refere ettigi dokiimanlardaki gereklilikleri karsilamasi uzun
sureli is birligimiz icin 6nemlidir.

2. KAPSAM

2.1. Amag

Bu dokiimanin amaci; AS/EN 9100 Madde 8.4 gereklilikleri dogrultusunda, proses, Girlin ve hizmet saglayan
tedarikgilerimize WAT MOTOR kalite gerekliliklerini iletmektir.

2.2. Dagitim

Bu dokiiman, tedarikgilere dagitilmaktadir. Bu dokiimanin glincel stirimi web sitemizde muhafaza
edilmektedir.

Tedarikgimiz; WAT MOTOR tarafindan talep edilen bir {irlin veya hizmetin pargasini olusturan nihai Grin veya
hizmeti saglayan kendi organizasyonunun ve tiim tedarik zincirinin ilgili kalite gerekliliklerini karsilamasindan
sorumludur.

2.3. Oncelik sirasi

Bu dokiimanda herhangi bir tutarsizlik / celiski olmasi durumunda, asagidaki 6ncelik sirasina gére ¢ozim
saglanmalidir:

Uygulanabilir yasa ve mevzuat gereklilikleri

Sézlesme (satin alma siparisi) ve varsa ozel sartlar

Resimler, tasarim verileri ve onaylanmis tim sapmalar veya Uretim izinleri
Bu dokiiman

PwnNnPRE

3. ONAYLI TEDARIKCi ASGARI GEREKLILIKLERI

3.1. Kalite Yonetim Sistemi

WAT MOTOR’ a proses, Urln ve hizmet saglayan tedarikgiler acisindan asgari kalite yonetim sistemi
gerekliligi; TURKAK (veya esdeger bir IAF (iyesi) tarafindan akredite edilmis bir belgelendirme kurulusu
tarafindan verilmis ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi (KYS) sertifikasina sahip olmaktir. Sertifikanin kapsami,
saglanan Urilin veya hizmeti icermelidir. Ayrica WAT MOTOR tedarikgilerinin AS 9100 veya esdegeri kalite
yonetim sistemi sertifikasina sahip olmasini tercih nedeni yapmaktadir.

3.1.1. Tedarik¢i Sorumluluklar

Tedarikgiler; Kalite Yonetim Sistemi sertifikalarinin glincel ve gecerli kopyalarini, sertifika kapsami dahil
olmak tizere WAT MOTOR’ a sunmakla yiikiimliidiir. Yenileme, degisiklik veya yeniden sertifikalandirma
durumlarinda gilincellenmis kopyalarin kisa siirede iletilmesi tedarik¢inin sorumlulugundadir.

3.2. Siber Giivenlik, Veri isleme ve Giivenlik

Elektronik ortamda saglanan veya saklanacak miilkiyet hakkina sahip bilgiler; yalnizca glivenilir depolama
sistemlerinde saklanmalidir.
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3.2.1. Hassas ve Miilkiyet Hakkina Sahip Verilerin islenmesi

Tedarikei tarafindan kullanilan ve herhangi bir hassas veya WAT MOTOR’ a ait milkiyet hakkina sahip veriye
erisimi olan alt seviye tedarikgiler ve taseronlar i¢cin, WAT MOTOR ile yiirirlikte bir Gizlilik S6zlesmesi
bulunmasi zorunludur.

3.2.2. WAT MOTOR ile Uzaktan / Sanal Toplantilar

Uzaktan/ sanal toplantilarda, Yapay Zeka (Al) tabanl kayit veya transkripsiyon araglarinin kullanimi kesinlikle
yasaktir. Bu yasak; toplanti icerigini otomatik olarak kaydeden, yaziya déken, analiz eden veya 6zetleyen tim
yapay zeka destekli 6zellikleri ve tGglinci taraf uygulamalari kapsar. Bu politika; gérismelerin gizliligini
korumak, hassas bilgileri glivence altina almak ve veri koruma ile gizlilik mevzuatina uyumu saglamak
amaciyla uygulanmaktadir. Agik ve 6nceden alinmig yazili onay bulunmadikga, katiimcilar toplantilar
sirasinda bu tir araglari etkinlestirmemeli veya kullaniimasina izin vermemelidir.

3.3. Tedarikgi Kalite Dogrulamasi

Uygun gorildigi durumlarda, tedarikciler WAT MOTOR tarafindan planlanan yerinde kalite dogrulama
faaliyetlerini tam olarak desteklemekle yiikiimliidiir. Bu destek; ilgili tesislere, ekipmanlara, personele,
dokiimantasyona ve dogrulamanin gerceklestiriimesi icin gerekli kalite kayitlarina erisimin saglanmasini
kapsar, ancak bunlarla sinirli degildir. Tedarikgiler; iretim, kontrol, test veya depolama faaliyetlerine dahil
olan alanlara WAT MOTOR temisilcilerinin zamaninda ve kisitlanmamis erisimini saglamalidir. Bu faaliyetlerde
is birligi yapilmasi, sdzlesmesel, yasal ve kalite gerekliliklerine uygunlugun teyidi agisindan esastir.

3.3.1. Kalite Dogrulama Tiirleri

Gergeklestirilecek dogrulama faaliyetinin tird; risk temelli bir yaklasim ve WAT MOTOR tarafindan talep
edilen dogrulama veya onay seviyesine gore belirlenecektir. Bu karari etkileyen faktorler arasinda; tiriin veya
hizmetin kritiklik seviyesi, tedarikginin gecmis performansi, yapilan isin karmasiklhigi ve uygulanabilir
gerekliliklere uyum durumu yer alabilir. WAT MOTOR, teslim edilen {riin veya hizmetlerin s6zlesmesel, yasal
ve kalite beklentilerini karsiladigindan emin olmak amaciyla uygun dogrulama yéntemini belirlemek icin bu
unsurlari degerlendirecektir. Kalite dogrulama tirleri asagidakileri kapsar:

Kalite Dogrulama Tiirii Aciklama

Belirli bir Girlinlin veya Uriin lotunun, malzeme izlenebilirligi dahil

Uriin Denetimi . ) )
olmak lzere odakli incelenmesi

Proseslerin, belirlenmis talimatlar veya standartlara gore

Uretim Prosesi Denetimi . . . .
degerlendirilmesi (6zel prosesler dahil)

Ozel Prosesler incelemesi Ozel prosesler icin WAT MOTOR Kurumsal seviye onay faaliyeti

Standartlara uygun olarak yapilan test veya gecerli kilma

Test Tanikhig
est fanidig! (validasyon) faaliyetlerinin, kurulum dahil gbzden gecirilmesi

Sevkiyat dncesinde, sertifikasyon ve (varsa) nihai trin veri paketi
Kaynaginda Dogrulama dahil olmak Gzere belirli bir Griinin veya Urin lotunun odakli
incelenmesi

Kalite Gereklilikleri Gozden
Gegirmesi

Belirli veya genel Urlnler, prosesler veya gereklilikler icin yerinde
kalite incelemesi. Tedarikci ve WAT MOTOR ile ortak sdzlesme
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Kalite Dogrulama Tiirii Aciklama

gozden gecirmelerini kapsar. Denetime gore daha az resmidir
ancak bulgular ve aksiyonlar dogurabilir.

Bu sayfayi kapak sayfasindan ayirmayiniz.

3.4. Disaridan Saglanan Proseslerin, Uriinlerin ve Hizmetlerin Kontrolii

Tedarikgi, WAT MOTOR gerekliliklerini alt kademelere aktarmakla yikimltudir ve asagidakileri saglamalidir:
e Disaridan saglanan proseslerin, Grlnlerin ve hizmetlerin gerekliliklere uygunlugunu temin etmek

e  WAT MOTOR tarafindan tanimlanan kaynaklar dahil olmak lzere, disaridan saglanan tim Urin ve
hizmetlerin uygunlugundan sorumlu olmak

e Gerektiginde, proses kaynaklari da dahil olmak Gzere WAT MOTOR tarafindan belirlenmis veya
onaylanmis harici saglayicilarin kullanilmasini saglamak

e Proseslerin, Grlinlerin ve hizmetlerin disaridan temini ile dis tedarikgilerin se¢imi ve kullanimiyla
iliskili riskleri tanimlamak ve yonetmek

e Dis tedarikgilerin, kendi dogrudan ve alt seviye dis tedarikgilerine uygun kontrolleri uygulamasini
sart kosmak ve boylece gerekliliklerin karsilanmasini saglamak

o Dis tedarikgilerin; prosesleri, trlinleri ve hizmetleri gerekliliklere uygun sekilde saglayabilme
yetkinliklerine dayanarak degerlendirilmesi, secilmesi, performansinin izlenmesi ve yeniden
degerlendirilmesi icin kriterleri belirlemek ve uygulamak.

Tedarikgi; bu faaliyetlere ve degerlendirmeler sonucunda ortaya ¢ikan gerekli aksiyonlara iliskin dokiimante
edilmis bilgileri muhafaza etmelidir.

3.5. Erisim Hakki
Tedarikgiler ve alt seviye tedarikgileri WAT MOTOR’ a, misterilerine, diizenleyici otoritelere ve Devlet Kalite

Guvence Temsilcisine asagidakileri saglamakla ylikimlidr:

e Alt tedarikgilerin tesisleri dahil olmak tizere, s6zlesme kapsamindaki faaliyetlerin ytrttildagi
tesislere erisim hakki

e Sozlesmedeki gerekliliklerin yerine getirilmesine iliskin bilgiler

e Bu dokiimana uyumun degerlendirilmesi ve Grin uygunlugunun dogrulanmasina yonelik sinirsiz
inceleme imkani

e Tedarikgi veya alt tedarikgi tesislerinde; s6zlesme gerekliliklerinin karsilandigini dogrulamak
amaciyla yapilacak degerlendirme, dogrulama, gegerli kilma (validasyon), test, muayene veya Uriin
serbest birakma faaliyetleri icin gerekli destek

e Dogrulama faaliyetlerinin makul sekilde yirutiilmesi icin gerekli calisma alani, tesisler, ekipman ve
personelin saglanmasi

e  WAT MOTOR’ a saglanan Urilin ve hizmetlerin uygunlugunu teyit etmek amaciyla ilgili dokiimante
edilmis bilgilere erisim hakki
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3.6. Kalibre Edilmis Ekipmanlar

Tam kalibrasyon ve test faaliyetleri; 6lclim sonuglarinin dogrulugunu, givenilirligini ve tutarhligini saglamak
amaciyla taninmis ulusal veya uluslararasi standartlara izlenebilir olmalidir. Bu izlenebilirlik acikca
dokimante edilmeli ve tedarikginin kalite kayitlarinin bir parcasi olarak muhafaza edilmelidir. Her tirlG
kalibrasyon veya test faaliyeti; ISO/IEC 17025 veya esdeger bir akreditasyon standardina gore
sertifikalandirilmis laboratuvarlar tarafindan gerceklestirilmelidir. Bu sertifikasyon; yurutilen isin 6zel
kapsamini icermeli ve laboratuvarin teknik yeterliligini, tarafsizligini ve uluslararasi kabul gérmus test ve
kalibrasyon uygulamalarina uygunlugunu géstermelidir. Ancak, kendi tesislerinde kalibrasyon veya test
faaliyetlerini gerceklestiren orijinal ekipman veya (riin Ureticileri icin; esdeger teknik yetkinlik ve
izlenebilirligi gosterebilmeleri kosuluyla bu gereklilikten istisna taninabilir.

4. URUN iZLENEBILIRLiGi, KONFIGURASYONU VE SERTiFIKASYONU

4.1. izlenebilirlik

Miimkiin olan durumlarda Orijinal Ekipman Ureticisine (OEM) kadar uzanan agik ve dogrulanabilir
baglantilar dahil olmak Uzere, tim tedarik zinciri boyunca eksiksiz izlenebilirlik saglanmalidir. Bu kapsaml
izlenebilirlik; her bir bilesenin (komponentin), malzemenin ve prosesin kaynagindan nihai teslimata kadar
takip edilebilmesini temin eder. Giicli bir izlenebilirligin stirdiriilmesi; sahte veya uygunsuz Uriinlerin
tedarik zincirine girmesi riskini azaltmaya yonelik kritik bir dnlemdir. Ayrica, sorunlarin hizli bir sekilde
tanimlanmasini, izole edilmesini ve ¢dziilmesini miimkin kilarak Griin batinlGginid korur; sdzlesmesel ve
yasal gerekliliklere uyumu saglar ve ilgili tim taraflarin itibarini glivence altina alir.

Tedarikgiler; etkin izlenebilirlik sistemlerini uygulamak ve dokiimante etmekten sorumludur ve WAT MOTOR
veya ilgili otoriteler tarafindan talep edilmesi halinde izlenebilirlige dair kanitlari sunmak zorundadir.

Hammadde: Uretici parga numarasi ve lot numarasina kadar lot bazinda izlenebilir olmali ve orijinal
Ureticiye ait sertifikalar ile desteklenmelidir.

Uretilmis Pargalar: Tim driinler icin, hammaddeden nihai iiriine kadar tiretim siireci boyunca izlenebilirlik
saglanmalidir (Urlin miktarlari, bélinmds siparisler, uygunsuz Grlnler vb. dahil). Kullanilan hammaddeler;
Uretici par¢ca numarasi, lot numarasi ve tarih koduna kadar izlenebilir olmalidir.

Hazir Ticari Uriinler: Tedarik zinciri boyunca Orijinal Ekipman Ureticisine (OEM) kadar izlenebilirlik
saglanmalidir.

Elektriksel, Elektronik ve Elektromekanik Pargalar: Orijinal Ekipman Ureticisinin par¢a numarasi, lot
numarasi veya tarih koduna kadar lot bazinda izlenebilir olmalidir.

4.2. Konfigiirasyon Yénetimi

Tedarikgi; trlin ve hizmetlerin tim yasam doénglisii boyunca fiziksel ve fonksiyonel 6zelliklerini etkin bir
sekilde tanimlamak, dokiimante etmek ve kontrol altinda tutmak amaciyla kapsamli bir konfiglirasyon
yonetimi sireci olusturmali, uygulamali ve stirdiirmelidir. Bu siireg; ilk tasarimdan teslimata ve sonrasinda
yapilabilecek tim degisikliklere kadar, tirlin niteliklerinin tutarli, dogru ve izlenebilir kalmasini saglamak
acisindan kritik 6neme sahiptir. (Konfiglirasyon yonetimi icin ISO 10007 standarti referans alinabilir.)

Konfiglirasyon yonetimi slireci; asagidaki temel faaliyetleri kapsar ancak bunlarla sinirli degildir:

¢ Tanimlama ve Kontrol: Donanim, yazilim, dokiimantasyon ve ilgili bilesenler dahil olmak lizere tim
konfigtirasyon kalemleri ve bunlarin 6zellikleri acik¢a tanimlanmalidir. Bu kalemler (izerinde,
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belirlenmis gerekliliklere ve sdzlesmesel yikimliliklere kadar geri izlenebilirligi saglayacak siki
kontroller uygulanmalidir.

o Degisiklik Yonetimi: Konfiglirasyon kalemlerinde yapilacak degisikliklerin yénetimi igin sistematik bir
yontem uygulanmalidir. Tum degisiklikler; gozden gecirilmeli, onaylanmali, dokiimante edilmeli ve
ilgili paydaslara iletilmelidir. Yetkisiz degisikliklerin dnlenmesi ve trin bitinlGginiin korunmasi igin
degisiklikler kontrol altinda tutulmahdir.

e Dokiimantasyon Tutarlihigi: Resimler, teknik sartnameler ve kayitlar gibi tiim dokiimante edilmis
bilgiler; tirlin veya hizmetin mevcut, “as-built” (gerceklesmis) konfiglirasyonunu dogru sekilde
yansitmahdir. Dokiimantasyon; onaylanmis degisiklikleri yansitacak sekilde diizenli olarak
glincellenmeli ve yetkili personelin erisimine acik, dizenli bir bicimde muhafaza edilmelidir.

e Dogrulama ve Denetimler: Fiziksel Griinlerin ve hizmetlerin, dokiimante edilmis konfiglirasyonlara
uygunlugu; muayeneler, denetimler veya gézden gecirmeler yoluyla periyodik olarak
dogrulanmalidir. Tespit edilen uygunsuzluklar, uyumun ve kalitenin slirdiirilmesi amaciyla
gecikmeden ele alinmalidir.

Bu konfiglirasyon yonetimi prensiplerine uyulmasi; tedarikgilerin, Grin ve hizmetleri yasam dongusi
boyunca kalite, mevzuat ve musteri gerekliliklerini stirekli olarak karsilayacak sekilde sunmalarini destekler.

4.3. Uygunluk Sertifikalari, Kalibrasyon Sertifikalari ve Test Raporlari

Uygunluk sertifikalari, kalibrasyon sertifikalari ve test raporlari; trtnlerin, ekipmanlarin veya sistemlerin
belirlenmis standartlara ve teknik sartname gerekliliklerine uygunlugunu dogrulayan kritik dokiimanlardir.
Bu belgeler; tedarik ve lretim sireclerinin her asamasinda kaliteyi, dogrulugu ve giivenilirligi resmi olarak
teyit eder.

4.3.1. Kalibrasyon Sertifikalari ve Test Raporlari

Kalibrasyon sertifikalari ve test raporlari; test ve kalibrasyon laboratuvarlarinin yeterliligini diizenleyen
ISO/IEC 17025 standardinda belirtilen gereklilikleri tamamen karsilamalidir. Buna; sonuglarin agik, dogru ve
eksiksiz raporlanmasi, olgiim belirsizligi, ulusal veya uluslararasi standartlara izlenebilirlik, cevresel kosullar
ve standart prosedirlerden herhangi bir sapmanin acgikca dokiimante edilmesi dahildir. ISO/IEC 17025’
uygunluk; kalibrasyon ve test verilerinin guvenilirligini ve gegerliligini saglayarak bilingli karar verme
sureglerini destekler ve Uriin kalitesi ile uygunluguna olan gliveni strdirdr.

4.3.2. Uygunluk Sertifikasi

Kalibrasyon sertifikasi veya test raporu ile kapsanan hizmetler haricinde, saglanan tiim lriin ve hizmetler
icin uygunluk sertifikasi zorunludur. Bu sertifika; listelenen mal veya hizmetlerin, uygulanabilir resimler,
teknik sartnameler, teknik veriler ve sozlesmesel gerekliliklere tamamen uygun oldugunu gosteren yetkili ve
sdzlesmeye dayali bir teminattir.

Her bir uygunluk sertifikasi; AS9163 standartlarina uygun bilgileri icermeli ve tutarlilik ile batinlugi
saglamalidir. Sertifika; Girtinlerin veya hizmetlerin belirlenmis gerekliliklere uygun oldugunu agik¢a beyan
etmelidir. Bu resmi beyan; uygunlugun teyidini saglar, izlenebilirligi destekler ve teslim edilen kalemlerin
Gzerinde mutabik kalinan kalite ve performans kriterlerini karsiladigina dair tim taraflara gliven verir.

4.4. Dokiimante Edilmis Bilgilerin Saklanmasi

Tedarikgiler; proses, test, kalibrasyon, tretim, tedarik, konfigiirasyon, izlenebilirlik ve sertifikasyona iliskin
kayitlari, sozlesmede veya yasal/mevzuatsal gerekliliklerde aksi belirtiimedikge, s6zlesme bitis tarihinden
itibaren en az 7 yil sireyle muhafaza edecektir.
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4.5. Seri Numaralari

Seri numarasi atanmasi gereken parcalar icin, yalnizca ardisik sayisal degerler kullanilarak benzersiz seri
numaralari atanacaktir. Seri numaralari; dnceden tanimlanmis bir baslangic numarasindan (genellikle 0001,
bastaki sifirlar istege baglidir) baslayarak kesintisiz, artan sayisal sirada ilerlemelidir.

Tasarim verileri, is tanimi veya satin alma siparisi ile aksi kararlastiriimadikga; alfaniimerik veya sirali
olmayan numaralandirma sistemlerine izin verilmez. Seri numaralari; sertifikasyonlar, test raporlari,
sapmalar ve lretim izinleri dahil olmak Uzere ilgili tim dokiimantasyonda kayit altina alinacaktr.

5. SAHTE URUNLERDEN KACINMA, TESPIiT, AZALTMA VE BERTARAF

5.1. Sahte Malzeme

Sahte malzeme; tedarik zinciri icin ciddi bir tehdit olusturur ve malzeme kaybi, gérev basarisizligi veya hatta
hayati riskler gibi sonuclara yol acabilir. Sahte parca teminine karsi birincil 6nlem; emtia tirinden bagimsiz
olarak tiim bilesenlerin kaynaginin titizlikle dogrulanmasi ve anlasiimasidir. Sahtecilik risklerini azaltmaya
yonelik onayli kaynaklar; Orijinal Bilesen Ureticisi (OCM), Orijinal Ekipman Ureticisi (OEM) veya bunlarin
yetkili distriblitorleridir. Sahte malzeme asagidaki sekilde tanimlanir:

e Yetkisiz bir kopya, taklit, ikame veya degistirilmis bir kalemin; bilerek, pervasizca veya ihmal sonucu,
orijinal bir Uretici veya kaynaktan temin edilmis gercek bir Grlinms gibi yanlis beyan edilmesi.

e  Midsteriye agiklama yapilmaksizin, daha dnce kullanilimis gergek bir Griintn sokilerek geri
kazanilmasi veya yeniden kullaniminin amaglanmasi.

Tedarikgiler; sahte malzemenin tedarik zincirine girmesini dnlemeye yonelik, dokiimante edilmis bir
yontem olusturmali ve slirdirmelidir. (Referans dokiiman; AS 6174 - Sahte Malzeme: Orijinal ve Uygun
Malzemenin Elde Edilmesini Saglama)

e Tedarikgiler, talep Gzerine, WAT MOTOR' a sahte parca riskini azaltma siireclerinin kanitlarini
sunacaklardir.

e Tedarikgciler, dogrudan OCM' lerden veya OCM Yetkili Distriblitérlerinden malzeme satin alacak ve
WAT MOTOR siparisini yerine getirmek igin gerekli malzemenin bu kaynaklardan temin edilememesi
durumunda WAT MOTOR' dan onay isteyecektir. Tedarikgiler, OCM' ler veya Yetkili DistribUtorleri
disindaki kaynaklardan tedarik etme talebi icin eksiksiz ve gerekgeli bilgi/ destek sunacak ve bu
sekilde tedarik edilen malzemelerin sahte olmamasini saglamak igin tamamlanan tim faaliyetleri
talebe dahil edecektir.

e Tedarikgiler, OCM' ler veya OCM Yetkili Distribttorleri disindaki kaynaklardan temin edilen herhangi
bir malzemeyi, yukarida belirtilen talebi ve WAT MOTOR 'dan yazili izni gdndermeden teslim etme
yetkisine sahip degildir. WAT MOTOR' dan yetki aldiktan sonra tedarikgi, OCM' ler veya OCM Yetkili
Distribttorleri disindaki kaynaklardan temin edilen WAT MOTOR' a teslim edilen tim malzemeler
icin izlenebilirlik bilgilerini (yani Tarih Kodu, Lot Kodu, Seri numarasi vb) belirleyecek ve
saglayacaktr.

e Tedarikgiler, yukaridakileri saglamak icin dnleyici kontrollere sahip olmaldir. Onleyici kontrollerin
kanitlari talep Gzerine WAT MOTOR' a sunulmalidir. WAT MOTOR, gerektiginde yerinde
denetim/dogrulama talep edebilir.

o Tedarikgiler, bu gerekliliklerin herhangi bir WAT MOTOR siparisini desteklemek i¢in malzeme
saglayan tiim alt kademe tedarikgilere iletilmesini ve uygulanmasini saglayacaktir.

e Slipheli veya dogrulanmis sahte malzemelerin ilk tespiti lizerine, tedarikgiler tim malzemelerin
isaretlenmesini, kontrol altina alinmasini ve WAT MOTOR' a gonderilmemesini saglayacaktir.
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Tedarikgiler, WAT MOTOR' in satin alimina uygun olarak teslim edilen malzemenin stipheli veya sahte
oldugunu fark etmesi veya stiphelenmesi durumunda WAT MOTOR' | derhal bilgilendirmelidir.

5.2. Elektriksel, Elektronik ve Elektromekanik (EEE) Pargalar

WAT MOTOR’ a tedarik edilen rriinlere Elektriksel, Elektronik ve Elektromekanik (EEE) pargalari tedarik eden
ve entegre eden tedarikgciler; AS 5553 standardinda belirtilen kaginma, tespit, azaltma ve bertaraf
kilavuzlarina uymakla yikimlidir. Bu standart; sahte EEE bilesenlerinin tedarik zincirine girmesini dnlemek
icin kapsamli kontroller saglar.

6. URETiM PLANLAMASI, PROSES DOGRULAMA VE OZEL PROSES VALIDASYONU
6.1. Planlama

6.1.1. Gerekliliklerin Tanimlanmasi ve Gozden Gegirilmesi — S6zlesme Gozden Gegirme

Tedarikgi; sozlesme teklifi asamasinda gerekliliklerin karsilanabilir oldugunu belirlemelidir. Yaygin olarak
sozlesme gozden gecirme olarak adlandirilan bu siire¢ kapsaminda, tedarikgi Griin veya hizmet tedarik
etmeyi taahhit etmeden 6nce asagidaki konularin dikkate alindigini gésteren dokiimante edilmis bir gézden
gecirme slireci yuratmelidir:

e Uygulanabilir yasal ve mevzuatsal gereklilikler

e Teslimat ve teslimat sonrasi faaliyetler dahil olmak tizere WAT MOTOR tarafindan belirtilen
gereklilikler

e  WAT MOTOR tarafindan acikca belirtiimemis ancak tanimlanan veya amaclanan kullanim icin gerekli
olan gereklilikler

e Faaliyetlerin, tedarikcinin KYS sertifikasyon kapsami icinde yer almasi

e Malzeme ve komponent bulunabilirligi, asgari siparis miktarlari ve termin sireleri

e Uretim, montaj, dogrulama ve 6zel proses yetkinliklerinin gereklilikleri kargilamasi

e Resim ve tasarim verilerindeki karakteristikler, toleranslar ve olasi tutarsizliklar veya sorular

e Budokiimanda tanimlanan gerekliliklerinin alt kademelere aktarimi dahil olmak lizere, tiim alt
seviye veya harici taseron onaylari ve yetkinlikleri

e ilk Parca Muayenesi (FAI), Nihai Uriin Veri Paketi veya diger dokiimante edilmis bilgi gereklilikleri

e  WAT MOTOR gerekliliklerinin karsilanamadigi veya kismen karsilanabildigi durumlarda, sapma talebi
yoluyla yapilacak tiim sapmalar

6.1.2. Yetkinlik, Egitim ve Farkindalik

Tedarikgi; siparis islemlerinde yer alan veya urtin/hizmet uygunlugunu etkileyen herhangi bir faaliyeti
ylriten personelin uygun sekilde egitildiginden ve WAT MOTOR so6zlesmeleri ile ilgili doklimantasyonun
gerekliliklerini karsilamadaki rollerinin dGnemini anladigindan emin olmahdir.
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6.2 Tedarikgi Yeni Uriin Devreye Alma ve Onay Siireci

Tedarikgiler, WAT MOTOR’ a ilk kez sunacaklari Griin igin APQP planlamasi ve PPAP ¢alismalari yaparlar.
(Referans standard: AS 9145 ileri {iriin kalite planlamasi (APQP) ve iiretim parcasi onay prosesi (PPAP))

6.2.1 Proses ve Tasarim Hata Turleri ve Etkileri Analizi (FMEA)

Tedarikei; uygulanabilir oldugu durumlarda tasarim dahil olmak Uizere prosesleri icerisindeki riskleri
tanimlamali ve degerlendirmeli, bunlari ortadan kaldirmak veya azaltmak icin uygun aksiyonlari almalidir. Bu
durum; Tasarim Hata Turleri ve Etkileri Analizi (DFMEA) ve/veya Proses Hata Tiirleri ve Etkileri Analizi
(PFMEA) kullanimi ile gosterilmelidir. PFMEA giktilari; proses kontrol dokiimantasyonunun gelistiriimesinde
kullanilacaktr. ilave rehberlik icin SAE J1739 ve AS 13004: Proses Hata Tiirleri ve Etkileri Analizi ve Kontrol
Planlari standardina bagvurulmalidir.

6.2.2. Proses Kontroll ve Dokiimantasyon

Tedarikgi; konfiglirasyon kontrollin{ ve tekrarlanabilirligi saglamak amaciyla Uretim prosesini kontrol altinda
tutmalidir. Gerceklestirilecek faaliyetler ve elde edilecek sonuglara iliskin dokiimante edilmis bilgiler; proses
akis semalari, kontrol planlari, Gretim dokimanlari (6r. Gretim planlari, takip formlari, rota kartlari, is
emirleri, proses kartlari) ve dogrulama dokiimanlarini igerebilir.

6.2.3. ilk Parca Muayenesi (FAI)

FAI' nin temel amaci; Uretim proseslerinin, WAT MOTOR miihendislik ve tasarim gerekliliklerini karsilayan
parca ve montajlari iretebilme kabiliyetine sahip oldugunu dogrulamakr. iyi planlanmis ve etkin sekilde
ylrGtilmus bir FAI; tedarikginin proseslerinin uygun Uriin Gretebildigine ve ilgili gereklilikleri dogru sekilde
anladigina ve uyguladigina dair objektif kanit saglar.

6.2.3.1. AS 9102 ilk Parca Muayene Raporu (FAIR)

Satin alma siparisinde belirtildiginde; AS 9102 standardina uygun bir FAIR, tim Urinlerin ilk teslimatindan
once elektronik ortamda WAT MOTOR’ a gonderilecektir. AS 9102 Madde 4.6 f. 1-6’da listelenen
degisikliklerin meydana gelmesi durumunda, ilave tam veya kismi FAIR’ ler sunulacaktir.

6.3. Ozel Prosesler

Ozel proses; elde edilen ¢iktinin uygunlugunun, sonradan yapilacak muayene, izleme veya 6l¢iim
faaliyetleriyle tam olarak dogrulanamadigi her tiirli prosestir. Nihai Girlin kalitesi, prosesin dogru sekilde
uygulanmasina bagli oldugundan; 6zel prosesler validate edilmeli ve periyodik olarak yeniden valide
edilmelidir. Bu; siki kontrollerin uygulanmasini, onayl ekipman ve prosediirlerin kullanilmasini ve tutarl,
glvenilir ve uygun ciktiy saglamak amaciyla nitelikli personelin stirece dahil edilmesini gerektirir.

6.3.1. Ozel Proseslerin Validasyonu ve Kontrolii

Ozel prosesleri gerceklestiren tedarikgiler; asagidakileri iceren dokiimante edilmis bilgileri olusturmalidir:

e Proseslerin validasyonu ve periyodik yeniden validasyonu igin kriterlerin (sartnamelerin)
tanimlanmasi

e Onayin surdirtlmesi icin gerekli kosullarin belirlenmesi

e Tesis ve ekipmanlarin onaylanmasi ile personelin yetkinliginin/kalifikasyonunun saglanmasi

e Proseslerin uygulanmasi ve izlenmesi igin 6zel yontem ve prosedirlerin kullanilmasi

e Periyodik testlere (yeniden validasyon) ait kayitlarin muhafaza edilmesi
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6.3.2. NADCAP

Tedarikgilerin; 6zel prosesler icin NADCAP akreditasyonuna sahip olmalari veya NADCAP akreditasyonlu alt
seviye tedarikgileri kullanmalari tesvik edilir. NADCAP akreditasyonu; gercgeklestirilen 6zel proseslerin
enddistri standartlari ve sartnamelere uygun sekilde yeterli olarak valide edildigini ve yeniden valide
edildigini glivence altina alir.

6.3.3. Ylzey Mihendisligi ve Kimyasal Prosesler

WAT MOTOR pargalari Gzerinde tedarikgiler ve alt seviye tedarikgileri tarafindan gerceklestirilen tim ylzey
hazirlama ve/veya kimyasal prosesler, risk seviyesine ve gerekli onay diizeyine orantili kalite dogrulama
faaliyetinin basariyla tamamlanmasi yoluyla WAT MOTOR Kalite tarafindan onaylanmalidir.

6.3.3.1. Cinko Kaplama
Baglanti elemanlarinin ¢inko kaplanmasi icin 1ISO 4042 Zn5/An standardi uygulanmalidir.

6.3.3.2. Boya ve Kaplama Sistemleri Uygulama Prosesi

Tedarikgiler ve alt seviye tedarikcileri tarafindan gerceklestirilen tiim boya ve kaplama uygulamalari, risk
seviyesine ve gerekli onay diizeyine orantili kalite dogrulama faaliyetinin basariyla tamamlanmasi yoluyla
WAT MOTOR Kalite tarafindan onaylanmalidir.

6.3.3.3. Kaplama Yapisma Testi / Proses Dogrulama

Uriinlerin boya veya kaplama ile islendigi durumlarda, etkili yapismanin asagidaki kabul kriterlerinden biriyle
dogrulanmasi gereklidir:

e SO 2409 Tablo1-Sinif 0
e ASTM 3359 Metot A (X-Cut): 5A (soyulma veya kaldirma yok)
e ASTM 3359 Metot B (Cross Cut): 5B (%0 kaldirma)

Periyodik yeniden dogrulama yapisma testleri, Grlin alt malzemesini ve prosesi temsil eden test kuponlari
Gzerinde gergeklestirilmelidir. Test sikligl, boya proses ¢iktisinin dogrulanmasini saglayacak yeterlilikte
olmalidir.

Test kayitlari, tGriine izlenebilir sekilde muhafaza edilmelidir.

Test raporu gereklilikleri icin ISO 2409 Madde 12 ve ASTM 3359 Madde 9 ve 14 referans alinmalidir.

6.3.3.4. Yiizey Tamamlama Kabul Kriterleri

Fonksiyonel veya kozmetik amagli ylizey bitirmeye sahip Grtnler:
e Homojen gérinimde olmali,

e Kabarcik, kalkma, soyulma, cukur, nodl, cizik, leke, catlak, asiri temas / askilama izleri veya diger
herhangi bir kusur icermemelidir.

Bu kriterler; elektro kaplama, donlisiim kaplama, anodizasyon, boyama, mekanik finisaj ve pasivasyon dahil
ancak bunlarla sinirli olmaksizin tiim ylzey islemleri icin gegerlidir.

6.3.4. Elektrik / Elektronik Montajlar ve Kablo—Demet Montajlari

Tum sozlesmeli elektronik imalat, baskili devre montaji yapan tedarikgiler ve alt seviye tedarikgileri, risk
seviyesine ve gerekli onay diizeyine orantili kalite dogrulama faaliyetinin basariyla tamamlanmasi yoluyla
WAT MOTOR Kalite tarafindan onaylanmalidir. Bu faaliyet, IPC-J-STD-001 denetimini icerebilir.
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6.3.4.1. Gereklilikler ve Kabul Kriterleri
Proses Kontrol Gereklilikleri

Proses Standart & Sinif Agiklama

Lehimli Elektrik ve Elek ik Lehimli Elektrik ve Elek ik M j
e |m! ektrik ve Elektroni IPC-J-STD-001 Class 3 e |m.|. e 'Frl ve Elektroni ontaj
Montajlar Gereklilikleri

Uriin Kabul Kriterleri

Uriin Standart & Sinif Agiklama

PCB Uretimi (PCB-M) IPC-A-600 Class 3 Baskili Devre Kartlarinin Kabul Edilebilirligi
PCB Montaji (PCB-A) IPC-A-610 Class 3 Elektronik Montajlarin Kabul Edilebilirligi
Kablo \{e Kablo Demeti IPC-A-620 Class 3 Kablo.?/e Kablo Demeti Gereklilikleri ve
Montajlari Kabuli

EIektriI‘</EIektronik Kutu IPC-A-630 Class 3 Muhafaza imalat, Muayene ve Test Kabul
Montajlari ve Muhafazalar Standardi

6.3.5. Kursunlu Lehim Gerekliligi

Aksi kararlastirllmadikga tim elektriksel/elektronik lehimleme islemleri kursunlu lehim ile yapiimalidir.

6.4. Uriin Korunmasi

Tedarikgi, Grlinl i¢c prosesler, depolama, sevkiyat siiresince ve nihai varis noktasina kadar korumakla
yukumladur.

6.4.1. Raf Omrii

Sonlu raf dmriine sahip Grlnler igin son kullanma tarihi Griin Gzerinde ve sevk dokiimanlarinda agik¢a
belirtilmelidir. Teslimat aninda kalan raf 6mrd, toplam raf dmriinin en az %80’i olmahdir (WAT MOTOR
tarafindan aksi belirtiimedikce).

6.4.2. Ambalajlama, Depolama ve Ellegcleme

Uriinler s6zlesmede belirtilen sartlara uygun sekilde korunmali, ambalajlanmali ve etiketlenmelidir.
Ambalaj sartlari belirtilmemisse, Uriin; hasar, bozulma, korozyon, kontaminasyon ve kayba karsi yeterli
koruma saglayacak sekilde paketlenmelidir.

Ambalaj etiketleri, irlin tanimlama ve izlenebilirligi saglayacak diizeyde olmalidir.
Ozel ellegleme veya depolama kosullari (6rnegin sicaklik, ESD ve nem) sevk evraklarinda agikca
belirtilmelidir.

Tehlikeli maddeler igin uygun Givenlik Bilgi Formlari saglanmalidir.

6.4.3. Elektrostatik Desarj (ESD)

ESD’ ye duyarli Grlnler; ESD’ ye uygun sekilde elleglenmeli, ambalajlanmali ve etiketlenmelidir.
Bu; yeterli ESD kalkanlama ve dagitici malzemelerin kullanilmasini ve i¢/dis ambalajlarda agik ESD
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etiketlemesini kapsar.

ESD hassas Uriinlerle ¢alisan tedarikgiler ANSI/ESD S20.20 gerekliliklerini uygulamalidir.

6.4.4. Yabanci Cisim Kalintisi (FOD)

FOD varhg bir uygunsuzluktur.
Tedarikei, yabanci cisim kalintisini tespit ve 6nlemeye yonelik bir proses olusturmalidir. Bu proses AS 9146
standardina uygun olmalidr.

Asgari olarak proses asagidakileri icermelidir:

e FOD proses gozden gegirmesi

e FOD farkindalik ve uygulama egitimi

e Malzeme ellegleme ve iriin koruma

e Takim / donanim sayimi ve takibi

e Kayip ekipman arama ve dokiimantasyon sireci

e FOD kritik alanlarina fiziksel giris kontroli

e Montaj sirasinda agikliklar ve bolmeler kapatilmadan 6nce yabanci cisim kontrolii

7. SAPMALAR

WAT MOTOR, kalitenin Urinin tasarim ve lretim prosesine entegre edilmesini bekler ve bu beklenti tedarik
zincirinin tamami icin gecerlidir. “Once uygunluk” yaklasimi, misterilere diinya standartlarinda uriin
tesliminin temelidir ve bu kiltir ile zihniyet tiim tedarik zincirine yayilmalidir.

WAT MOTOR, tedarik zincirinin kusursuz ve sartlara uygun drin teslim etmesine givenmektedir.
Tum sapmalar, WAT MOTOR Kalite- ArGe tarafindan incelenmeli ve onaylanmali veya reddedilmelidir.

Sapma, istenmeyen (kasitsiz) bir sapma sonucunda olusan ve uygunsuz lriinlin teslimine izin verilmesi
anlamina gelir.

e Sapma talepleri, yalnizca istisnai durumlarda WAT MOTOR Kalite tarafindan onaylanir.
e Onaylansa da reddedilse de, sapma talepleri tedarikgi performans puanlamasini olumsuz etkiler.
e Sapma talepleri, mutlaka k6k neden analizi ve diizeltici faaliyetleri icermelidir.

Tedarikgi, “sifir sapma” anlayisina ulasmak amaciyla proseslerini sirekli iyilestirmelidir.

Tedarikgiler, sapma talebi s6zlesme veya satin alma siparisinde belirtilen WAT MOTOR Kalite temsilcisi ile
koordinasyon i¢inde gerceklestirmeli ve basvuruyu bu kanal lizerinden iletmelidir.

Tedarikgiler, gerekli bilgileri icermesi kosuluyla kendi dokiimantasyonlarini kullanabilir veya Tedarik¢i Sapma
Talep Formu kullanilabilir.

Bir sapma veya sapmali (iretim izni talebi sunulurken asagidaki bilgiler zorunlu olarak yer almaldir:

e Tedarikgiye ait benzersiz referans numarasi

e Talep tiirii (Sapma / Sapmali Uretim izni)

o lgili gerekliligin detay!

e Talep tarihi

e Talep edilen sapmanin gereklilikten nasil ayrildigina dair detayl agiklama ve iliskili riskler
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e Tedarikgi adi ve iletisim bilgileri

e Destekleyici bilgiler (fotograflar, gizimler, teknik veriler vb.)

e Parga numarasi ve parga tanimi

e Tekrarini 6nlemeye yonelik kok neden ve dizeltici faaliyet plani

e Seri numarasi/numaralari veya lot numarasi/numaralari ve miktar
e Tedarikgi onaylari

e Satin alma siparisi numarasi

e  WAT MOTOR onayi i¢in alanlar

8. UYGUNSUZLUKLARIN KONTROLU

8.1. Problem Cézme — Diizeltici Faaliyet (kok neden)

Tedarikgiye ait uygunsuzluklar mevcut oldugunda, tedarikgiye Tedarikci Diizeltici Faaliyet Formu iletilir.
Tedarikgi bu talebi en kisa siire iginde yanitlamalidir.
e 5Sisglniicinde alindiginin teyit edilmesi ve bir gegici nlem planinin sunulmasi

e ilave olarak 25 takvim giinii icinde doldurulmus Tedarikgi Diizeltici Faaliyet Raporu formunun veya
esdegeri bir 8D formatindaki dokiimanin geri gonderilmesi

Tedarikgi bildirim sonrasinda Diizeltici Faaliyet gerceklestirmeli ve diizeltici faaliyette kok neden analizi
olmalidir. K6k neden belirlemesi sonrasi kok nedeni ortadan kaldirmaya ve problemin tekrarini dnlemeye
yonelik dizeltici faaliyetleri uygulamalidir.

Kok neden ve ¢oziim belirlemede; Operator hatasi, operatére egitim verildi, kontroller siklastirildi gibi
yaklasimlar kabul edilmemektedir.

8.2. Tedarikgi Diizeltici Faaliyet Raporu
Tedarikgi Diizeltici Faaliyet Raporu WAT MOTOR SAP kalite bildirim sistemi (izerinden olusturulan ve

doldurulup geri gonderilmesi icin tedarikciye e-posta ile iletilen bir doktimanidir.

Form, AS 13000 8D problem ¢6zme metodolojisine dayali en iyi uygulamalari esas alir ve tiam ilgili
bolimlerin doldurulmasini gerektirir.

Uygunsuzlugun riskine ve etkisine bagl olarak, WAT MOTOR Kalite tarafindan ilave inceleme ve dogrulama
faaliyetleri talep edilebilir. WAT MOTOR kalite, kilit bir paydas olarak Diizeltici faaliyet siirecinde tedarikgiye
destek olmak Uzere siirece dahil edilebilir.

8.3. Tedarikgi Performans Degerlendirmesi

WAT MOTOR’ a teslim edilen malzemelerde tespit edilen uygunsuzluklar, tedarik¢i kaynakli kagak (escape)
olarak degerlendirilir ve bu nedenle Tedarikgi Performans Puanini olumsuz etkiler. Buna ek olarak, geg, eksik
veya yetersiz Tedarikgi Dlzeltici Faaliyet Raporu yanitlari tedarikgi performans degerlendirmesini daha da
olumsuz etkiler ve WAT MOTOR’ un gelecekteki kaynak / tedarikci secimi kararlarini dogrudan etkiler.

8.4. Teslimat Sonrasi Uygunsuzluk Bildirimi

Tedarikgiler; bir Grinln serbest birakilip sevk edilmesinden sonra, trinin serbest birakildigi tarihte gegerli
olan herhangi bir gereklilige uygun olmadiginin tespit edilmesi durumunda, etkilenen kurulusu derhal ve
yazil olarak bilgilendirmekle yukimluddr.

Bildirim, firma antetli kagidi kullanilarak hazirlanmali ve yonetim temsilcisi tarafindan imzalanmalidir.
Bildirim WAT MOTOR tedarik zinciri temsilcisine génderilmelidir.
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Bildirim mektubu asgari olarak asagidaki bilgileri icermelidir:
e Uygunsuzlugun agik ve net tanimi

e Etkilenen programlar, pargca numarasi/numaralari ve izlenebilirlik bilgileri (seri numarasi, lot
numarasi, Uretim tarihi, test raporlari vb.)

e Teslim edilen miktar, ilgili satin alma siparisi numarasi (PO), sevk tarihi ve her bir sipheli
seri/lot/Uretim tarihi

e Biliniyorsa triin glivenligine olasi etkiler

8.5. Garanti

Bir Griin, gecerli garanti sliresi sona erdikten sonra uygunsuz olarak tanimlansa dahi ve uygunsuzlugun
teslimat aninda mevcut oldugu tespit edilirse; tedarikcinin, konunun arastirilmasinda tam sorumluluk almasi
beklenir.

Bu kapsamda tedarikgi; kapsamli bir kék neden analizi yapmali ve tekrarini 6nlemek i¢in uygun diizeltici ve
onleyici faaliyetleri uygulamalidir. Bu faaliyetler, Girlinlin garanti durumundan bagimsiz olarak tedarikgi
diizeltici faaliyet raporu siirecine uygun sekilde yiritilmelidir. Bu yaklasim, WAT MOTOR’ un sirekli
iyilestirme, uzun vadeli Grlin glvenilirligi ve tedarik zinciri hesap verebilirligi taahhiidiint destekler.

9. REFERANSLAR
9.1 Standartlar

9.1.1 SAE

e AS/EN9100- Uzay, Havacilik ve Savunma; Kalite yonetim sistemi gereklilikleri

e AS 9146 — Yabanci madde hasari 6nleme programi

e AS 13000- Tedarikgiler i¢in problem ¢dzme gereklilikleri

e AS9102- ilk Uriin Muayenesi

e SAE J1739- FMEA Hata Turi ve Etkileri Analizi

e AS 13004- Proses FMEA ve Kontrol Plani

e AS 9163- Uygunluk Sertifikasi Gereklilikleri

e AS5553- Sahte Elektrik, Elektronik ve Elektromekanik Pargalar; Kagcinma, Tespit, Hafifletme ve
Dizenleme

e AS 6174- Sahte Malzeme: Orijinal ve Uygun Malzemenin Elde Edilmesini Saglama.

e AS 9145 ileri iiriin kalite planlamasi (APQP) ve iiretim pargasi onay prosesi (PPAP)

9.1.2 ANSI
e ANSI/ESD S20.20 - Elektrostatik Desarj Programi

9.1.21S0

e |SO 9001- Kalite yonetim sistemi gereklilikleri

e |ISO/IEC 17025- Deney ve kalibrasyon kuruluslarinin yeterliligi

e |ISO 10007- Konfiglirasyon yonetimi

e |SO 2081- Metalik ve diger inorganik kaplamalar — Demir veya celik tzerine ek islemlerle birlikte
¢inko elektrokaplama kaplamalar

e |SO 2409- Boyalar ve vernikler — Capraz kesim testi
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e |ISO 4042- Baglanti Elemanlari — Elektrokaplama Sistemleri

9.1.4 ASTM
e ASTM 3359- Yapiskanligin Bant Testi ile Degerlendirilmesine Yonelik Standart Test Yontemleri

9.1.51PC

e |PC-J-STD-001- Elektrik ve Elektronik Kart Takimlarinda Lehimleme Gerekleri

e |PC-A-600- Baski Devre Kartlarinda Kabul Kriterleri

e IPC-A-610- Elektronik Kart Takimlarinda Kabul Kriterleri

o |PC-A-620- Kablo ve Tel Demeti Montajlari igin Gereklilikler ve Kabul Kriterleri

e IPC-A-630- Elektronik Muhafazalarin Uretimi, Muayenesi ve Testine iliskin Kabul Edilebilirlik
Standardi

9.2 WAT MOTOR dokiimanlari
o Tedarikgi 8D
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